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Spitalul
Aprobat

MANAGER

Sectia / Compartimentul

FI$A POSTULUI
Nr..........

Titular

A. Informatii generale privind postul
1. Nivelul postului/ pozifia ) execulie

2. Denumirea postului

3. Gradul/treapta profesionala Baza

4. Scopul principal al postului )> asigurl nevoile de ingrijiri generale de sln6tate Si fumizeaz6 servicii
generale de sdnState de naturd preventivI, curativd gi de recuperare;

B. CONDITII SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI
1. Studii de specialitate ) $coald primard !/liceu !

2. Perfectionari / Specializari )Parcurgerea unor programe de pregdtire a ingrijitorilor de curdJenie

3. Cunostinte operare / programare
pe calculator

4. Limbi straine cunoscute

5. Abilitati, calitati gi aptitudini:

) Munca in echipd
) Cunoagterea a circuitelor, colectdrii gi transportul degeurilor, inlelegerea
instructiunilor scrise ;

) Aptitudine generalS de invd{are;
) Aptitudini de comunicare, planificare gi organizare a activit5lilor;
) Atenlie selectivd, concentrat6 gi distributivd.
) Rezistenfd, la efort fizic
) Asumarea responsabilitdfii
) Manualitate, adaptabilitate, flexibilitate, promptitudine
I Capacitate de decizie Ia nivelul sdu de competenld
)> Preocupare pentru calitate

6. Cerinte specifice

7. Competen(a manageriall
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Criterii

II. Alte criterii

C. CRITERII DE EVALUARE
a performanJelor profesionale individuale pentru personalul contractual SFIB

D. ATRIBUTIILE POSTULUI
1. ATRIBUTIILE GENERALE ALE POSTULUI

l. le de evaluare le salariati cu functii de executie:
Nr.
crt.

Denumire criteriu de evaluare a performan{elor
profesionale individuale

I Atitudine decent6, agreabil[ qi politicoasd care satisface aqteptdrile pacien{ilor
2 Capacitate de a lucra bine in condilii de incordare psihicd si tolerantd la stres
a
J Identificarea si anticiparea nevoilor reale de insriiire ale pacientilor
4 Lipsa abaterilor disciplinare sanctionate (comisie etica. comisie disciplina. etc)
5 Cunoasterea schimbdrilor legislative, a procedurilor, respectarea disciplinei muncii si regulamentului intern

Alte criterii de evaluare stabilite de conducerea unitatii in raport de specificul activitatii :

Nr.
crt. Obiective individuale

4.1 Deontologie si etica profesionala
A.1.1 Dovedegte seriozitate, spirit de iniliativd, responsabilitate, operativitate, disciplina in executarea sarcinilor de

serviciu si disponibilitate de a-si asuma sarcini suplimentare
4.t.2 Monitorizeazd cu grijd acuratetea qi calitatea metodelor de lucru si rezultatelor activitdtii sale
A.1.3 Aclioneazd, prin idei inovatoare pentru a asigura calitatea serviciilor in limitele timpului gi pararnetrilor de

calitate
4,2 Orientare cltre pacient

4.2.1 Monitorizeazl performantra raportat la nevoile pacienJilor, folosind posibilitatrile existente
4.2.2 Pune accent pe oblinerea rezultatelor care au un impact clar, pozitiv gi direct asupra actului medical qi de

ingriiire
8.1 Abilitltile personale

B.1.1 Este orientat cdtre performanfd qi preocupat de permanenta imbun[tifire a aptitudinilor personale
8.t.2 Actioneaz[ asigurdnd un climat de bunl colaborare cu celelalte compartimente
8.2 Orientarea cdtre dezvoltare

8.2.1 Utilizarea tehnologiilor digitale si a apraturii din dotare pentru imbunatatirea si eficientizarca actuhti medical
8.2.2 Face propuneri pentru a cre$te gradul de operativitate al activitdfii precum si gradul de satisfactie al pacientilor
8.2.3 Identificd oportunitd[ile pentru a cregte eficienta si simplitatea in activitatea desfasurata
8.2.4 Este bun comunicator (capacitatea de a asculta gi a transmite mesaje cu acuratele) folosind un limbaj decent gi

respectuos

B.3 Spirit de echipl gi comunicare
B.3.1 Respecta programul de mU4ca conform graficului de lucru(nu intarzie, nu lipseste nemotivat)
8.3.2 Rezolva sarcinile proprii printr-un proces agteat si acceptat de toti membrii echipei.
8.4 Integritate gi incredere

B.4.1 Igi respectd colegii, indiferent de convingerile religioase, sex culturd sau rasd
8.4.2 Men{ine relatii pozitive chiar si in situatii dificile sau tensionate

RESPECTA legislafia cu modifictrri 9i complettrri ulterioare:
-Legea 358/18 Decembrie 2013, pentru rnodificarea art .196^ ldin Legea nr .9512006 privind reforma in domeniul
sanatatii
- Legea nr. 5312003 - Codul muncii, cu modificdrile gi completdrile ulterioare;
- Legea nr. 9512006 - Legea privind reforma in domeniul sanitar, cu modificdrile gi complet[rile ulterioare;
-Drepturile pacientului, potrivit dispoziliilor Legii nr. 4612003;
- Prevederile din Regulamentul de Ordine Interioard pi Regulamentul de Organizare $i Functionare a unitdtii
Semnatura angajat...... Page 2 of 6
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accesibile pe releaua intranet a spitalului;
- Precautiunile Universale;
- Atribufiile conform Ordinului M.S nr.122612012 privind depozitarea qi gestionarea deqeurilor rezultate din
activitatea medicald; Aplicd procedurile stipulate de codul de procedurI; Aplic6 metodologia de culegere a datelor
pentru bazanationalS de date.
- Normele tehnice privind cur[tarea, dezinfectia gi sterilizarea in unitdlile sanitare publice gi private, tehnicii de lucru
gi interpretare pentru testele de evaluare a eficienlei procedurii de curdlenie gi dezinfeclie, procedurilor recomandate
pentru dezinfecfia m6inilor, in funcfie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie
de suportul care urmeazd sd fie tratat gi a metodelor de evaluare a derulIrii gi eficienlei procesului de sterilizare
conform Ord.MS nr.l7 6l /2021;
- OMS 854-modificarea gi completarea OMS 1761_2021_curdlarea, dezinfeclia gi sterilizarea in unitilile sanitare
publice gi private
- Hotdrdrea nr. 1.336 din 28 octombrie 2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea gi
dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul bugetar pldtit din fonduri publice;
- Secretul profesional gi codul de eticd conform postului pe care il ocupd gi se ingrijegte de plstrarea documentelor cu
care intr6 ln contact, s[ respecte modul de gestionare a datelor cu caracter personal, respectl reglementdrile
Regulamentului(LlE) 6'79/2016, (Regulamentul general privind proteclia datelor "GDPR";
- Legea nr.48712002 - sdndtdlii mintale gi a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice
- Ordinele M.S. in vigoare privind prevenirea, controlul gi combaterea infectiilor asociate asistentei medicale gi pune
in aplicare Normele de supraveghere, prevenire gi limitare a infecfiilor asociate asisten]ei medicale in unitfiile
sanitare ORDIN Nr. 1 101/2016;
- OSGG nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intem managerial al entitaillor publice
- Normele de protectie civilS in conformitate cu art.31, din legea 48112004, privind proteclia civil[, fiecare salariat are
la locul de muncd, urmltoarele obligalii: sd respecte normele, regulile gi m[surile de protecJie civild stabilite; s[
participe la instruiri, exercifii, aplicalii gi la alte forme de pregdtire specifici
- Normele de aplrare impotriva incendiilor In conformitate cu art,22, din legea 30712006, privind aplrarea
impotriva incendiilor:
a)sd respecte regulile gi mdsurile de apirare impotriva incendiilor, aduse la cunogtinjd, sub orice formd, de
administrator sau de conduc[torul instituliei, dupdcaz, conform protocoalelor/procedurilor;
b)sd rttilizeze substanfele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparutura gi echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum gi celor date de administrator sau de conducltorul institutiei, dtpd" caz;
c)sd nu efectueze manevre nepermise sau modificlri neautorizate ale sistemelor gi instalafiilor de apdrare impotriva
incendiilor;
d)s[ comunice, imediat dupd constatare, conducdtorului locului de muncd orice incllcare a noflnelor de aptrrare
impotriva incendiilor sau a oric[rei situafii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum gi orice
defecfiune sesizat6 la sistemele gi instalafiile de apdrare impotriva incendiilor;
e) sI coopereze cu salariatii desemnafi de administrator, dupd caz, rcspectiv cu cadrul tehnic specializat, care are
atribulii in domeniul ap[rdrii impotriva incendiilor, in vederea realizdriimlsurilor de apdrare impotriva incendiilor;
f)s[ acfioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munc[, in cazul apari]iei oriclrui pericol iminent de
incendiu;
g) sd fumizeze persoanelor abilitate toate datele gi informaliile de care are cunogtinld, referitoare la producerea
incendiilor
-Normele de slnltate qi securitate in muncl (Legea Securitljii 9i Slnlttrfii in MuncI nr. 319 t2006)
in scopul realizdrii obiectivelor prevdzute la art'.2{dinlegea gigtZOOA, urgu.lulii au urmdtoarele obligatrii:
- sd utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport gi alte mijloace
de produclie;
- sd utilizeze corect echipamentul individual de protecfie acordat gi, dupd utilizare, s[ il inapoieze sau sI il pund la
locul destinat pentru pdstrare;
- sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrard, a dispozitivelor de
securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalaJiilor tehnice gi clSdirilor, gi sd utilizeze corect
aceste dispozitive;
- sd comunice imediat ui gi/sau lucrdtorilor orice situafie de muncd care au motive
Semnatura angajat...... Page 3 of6
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intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea gi slndtatea lucrdtorilor, precum gi orice deficienJ6 a sistemelor
de proteclie;
- sd aducd la cunogtinld conducdtorului locului de muncd gi/sau angajatorului accidentele suferite de propria persoand;
- sd coopereze cu angajatorul gi/sau cu lucrdtorii desemnafi, atAt timp cAt este necesar, pentru a face posibil[
realizarea oricdror mdsuri sau cerinle dispuse de cdtre inspectorii de muncd gi inspectorii sanitari, pentru proteclia
sdndtdtrii gi securitdlii lucrdtorilor;
- sd coopereze, atdt timp c6t este necesar, cu angajatorul gi/sau cu lucr[torii desemnali, pentru a permite angajatorului
s[ se asigure cd mediul de muncd gi condiliile de lucru sunt sigure gi ldrd riscuri pentru securitate gi sdndtate, in
domeniul sdu de activitate;
- sd igi insugeascd gi sd respecte prevederile legislaliei din domeniul securitdlii 9i sdndtdJii in muncd gi mdsurile de
aplicare a acestora;
- sd dea relaliile solicitate de cdtre inspectorii de muncd gi inspectorii sanitari.
Obligatiile prevdzute mai sus se aplicd, dupd.caz, gi celorlalli participanli la procesul de muncd, potrivit activitdtrilor
pe care acegtia le deslEgoari.
-Legea nr.1512006, privind modificarea gi completarea Legii 34912002 pentru prevenirea gi combaterea efectelor
consumului din tutun,prin care se interzice complet fumatul in unitdlile sanitare;

2. ATRI ILE SPECIFICE POSTULUI
Igi desfrgoard activitatea sub indrumarea gi supravegherea asistentului medical;
Presteaz[ servicii dc cura(enie, coulbrrr conpctcnfelol sale;i cu respcctlrretr plevederilor legalc gi a regulilor de bunti
plactici nredicala in urrlatonrele s1tatii .,.........;
Comunicd cu pacienlii gi ii ajutd sd se acomodezela condiJiile gi circuitele funclionale ale spitalului; Comunicarea se

face cu politele, amabilitate, disponibilitate, adecvatd fiecdrui pacient;
Efectueazd zilnic curSlenia spa{iului repafiizat gi rdspunde de starea permanentd de igiend a saloanelor, coridoarelor,
ofi ciilor, scdrilor, ferestrelor;
Executl diferite proceduri gi manopere care necesitd suportul ingrijitoarei ori de cAte ori este nevoie la solicitarea
medicului sau a asistentului medical;
Curdtd gi dezinfecteazd zilnic ai ori de cAte ori este nevoie bdile gi WC-urile cu materiale gi ustensile folosite numai in
aceste locuri;
Informeazd periodic Ai de cAte ori este nevoie conducerea secJiei asupra neconformitdtrilor potentriale sau manifeste
aparute pe timpul activitItrii sectiei;
Asigurd integritatea aparaturii, instrumentarului gi intregului inventar al secliei gi sesizeazd orice problemd tehnicd
asistentului gef;

Efectueazd aerisirea periodicd a saloanelor gi anunjd defecJiunile constatate la sistemul de incdlzire, instalalii sanitare
sau electrice, asistentului de sector gi asistentului gef;
F,fectueazd, curdJarea gi dezinfeclia curentd a pardoselilor, perelilor gi spa1iilor corespunzdtoare sectiei deservite
realizand asigurarea condiliilor corespunzltoare i gienico-sanitare;
Rdspunde de folosirea corectd a containerelor gi de transportul gunoiului rezultat din activitatea medicala la depozitul
temporar al sectiei, respectAnd codul de procedurd;
Rdspunde de pdstrarea in bune condilii a materialelor de curd{enie, precum gi folosirea lor in mod ra{ional, evitdnd
risipa;
Respect[ permanent regulile de igieni personald gi se autodeclard la intrarea in turd ?n Triajul epidemiologic cu
problemele de sdndtate pe care le prezintd;
Cur6{5 gi dezinfecteazd echipamente refolosibile (tdrgi, cdrucioare pacienti, carucioare transporl hran6, lenjerie etc)
respectAnd normele tehnice igienico-sanitare);
Cunoagte solu{iile dezinfectante gi modul lor de folosire;
Respectd circuitele in timpul transportului diferitelor materiale gi a persoanelor;
Va avea un comportament etic faJd de bolnav, aparJindtorii acestuia gi fald de personalul medico-sanitar;
Desfrgoard activitatea in aga fel incAt sd nu expund la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionalS atdt propria
persoand, c6t gi pe celelalte persoane participante la procesul de muncd;
Respectd reglementdrile privind prevenirea, controlul gi combaterea IAMM conform prevederilor in vigoare;
Respectd programul de lucru gi graficul de turS intocmit gi semneazd condica de prezentd,la venire si la plecare:
Semnatura angajat.. Page 4 of6



sts. vfau 8^uEclt
iln lJ 5tcl0{4
UI''UHT S I I

IoIarIA
ri&lsratuL silAIArrl

(oD Hil]l SPI]NLUL CLINIC DE URGENTA "Sf. IOAN"

Poartd echipamentul de proteclie stabilit, pe care il va schimba ori de cAte ori este nevoie, pentru p[strarea igienei gi a
aspectului estetic personal;
Participd la instruirile periodice efectuate de asistentul medical gef, privind normele de igien6, securitatea muncii gi
PSI;
Colaboreazd cu tot personalul secliei, nu creeazd st[ri conflictuale, folosegte un limbaj adecvat gi o tonalitate normald
pentru a nu crea disconforl in relaliile de lucru;
Respectd gi efectueazd transportul degeurilor medicale gi nemedicale, conform procedurilor, in vederea evacudrii gi
neutraliz5rii acestora cdtre firmele de profil cu care spitalul are contracte;
Efectueazd prompt, respect6nd normele igienico-sanitare, dezinfeclia spaliului in care a survenit in decesul;
Efectueaza la indicalia asistentului medical gef curatenia dezinfeclia si dezinfectia terminala a saloanelor libere, ori de
cdte ori este nevoie;
Executd zilnic curatenia si dezinfecJia mobilierului din salon;
Defec{iunile ivite 1a echipamente, instala}ii electrice sunt anun}ate cu promptitudine asistentului gef;
Respectd ordinea gi disciplina la locul de muncd;
Folosegte integral gi cu maximd eficienld timpul de muncd;
Respectd indeplinirea condiliilor de igiend individualS efectu6nd controlul periodic al stdrii de sdndtate pentru
prevenirea bolilor transmisibile gi inldturarea pericolului declangdrii unor epidemii (viroze respiratorii, infeclii
cutanate, diaree, tuberculozd, etc.).
Respectd programul de lucru, programul turelor de serviciu gi programarea concediului de odihnd;
Se va supune mdsurilor administrative in ceea ce privegte neindeplinirea la timp gi intocmai a sarcinilor prevdzute in

ului;
2.9 RESPONSABTLTTATI
- CunoaEte, respectd Ei aplicl protocoalele gi procedurile SFIB, conform nivelului sdu de pregdtire
- Rdspunde in fala gefului ierarhic superior pentru activitatea desllguratS;
- Respectd notele interne elaborate la nivelul secJiei, avizate de medicul gef de seclie;
- Rdspunde conform reglement[rilor/legisla]iei in vigoare pentru neindeplinirea sau indeplinirea defectuoas[ a
sarcinilor ce ii revin;
- Realizeazd sarcini stabilite prin decizii manageriale sau note interne aprobate de managerul spitalului conlorur
prcgatirii plofbsionalc si in lirrrita dc cornpctcnla;
- Anun[5 asistentul gef/medic Aef de seclielmedicul gef de garda orice eveniment deosebit (inceput de incendiu,
avarie, persoane cu manifestdri violente, etc),
- Respectd ordinea gi disciplina la locul de munc6, folosegte integral gi cu maximd eficien{d timpul de munc6;
- Este interzis consumul de bduturi alcoolice in unitate sau prezentarea in stare de ebrietate si de consum de

ante.

E. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI

1. Sfera rela{ionald interna

a) Rela{ii ierarhice Subordonat fata de:
) este subordonat asistentului gefal sectiei /
compartimentului/medic sef sectie/director ineriiiri

b) Rela{ii func{ionale:
) colaboreazd cu personalul unitdlii medicale;
)presteazd servicii de asisten{d medicalS, conform competenlelor
profesionale, prevederilor legale gi regulilor de bund practicd medicalS;

c) Rela{ii de control:

d) Rela{ii de reprezentare )In relaliile cu pacienlii, familia sau aparfindtorul legal.

2. Sfera rela{ionali externl:

a) cu autoritd]i gi institutii publice:

b) cu organi zalii intemalionale :

Semnatura angajat........ Page 5 of6
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c) cu persoanejuridice private:

3. Delegarea de atribu{ii;i competen{[

3. l.Clauztr de confidenfialitate:
- Conform modului de gestionare a datelor cu caracter personal, cu respectarea reglementarile Regulamentului(UE)
67912016, (Regulamentul general privind protectia datelor "GDPR";
- Conform procedurilor si protocoalelor implementate si postate pe intranetul spitalului precum si notelor inteme la
nivelul SFIB;
3.2.Limite de competenfe:
- Preia;i indeplinegte sarcini delegate de asistentr,rl gef gi medicul gef de secfie in limita competenlelor profesionale;
- Solicitd qi dispune activitdti exclusiv personalului aflat pe linie descendentd in schema organigramei unitdlii
sanitare, in conformitate cu competenfele profesionale;
- in situatia in care, la dispozilia gefului direct este numit inlocuitorul unui salariat, se conforme azFt atribuliunilor din
figa postului a persoanei inlocuite;

F. SEMNATI]R
t. INTOCMIT FI$A POSTULUT

Numele gi prenumele

Funcfia ASISTENT $EF /COORDONATOR SECTIE/COMPARTIMENT
Semnitura

Data

2.L,UAT LA CUNOSTINTA DE CATRB OCUPANTUL POSTULUI
Numele gi prenumele

Semnltura
Data

3. CONTRASEMNEAZA Fr$A POSTULUT
Numele qi prenumele

Functia DIRECTOR INGRIJIRI MEDICALE
Semnltura

Data
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